
   

কারা অিধদ˖েরর উʼাবনী উেΑাগ 

Ɉঃনং- উʼাবনী উেΑােগর 
িশেরানাম 

উেΑােগর িববরণ ইি˛ত ফলাফল চলমান/বা̜বািয়ত  
 
 ০১ ওয়ান ̙প সািভ ȟস 

ǯস˂ার চাӗকরণ 
বিˍর আʱীয়-·জন ও ǯসবাɛাথ̭েদর ǯসবা ɛদান সহজতর করার লেɻɇ 
ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার চাӗর উেΑাগ ǯনয়া হয়। উɳ সািভ ȟস ǯস˂াের 
বিˍেদর সােথ সাɻােতর ি̥প সংɊহ, িপিসেত টাকা জমা, ওকালতনামা 
জমা ও Ɋহণ, বিˍেদর ɛেয়াজনীয় ǰবধ ɘΕািদ (ǯযমন ǯপাশাক) জমা, 
জািমন ও খালাস স˫িকȟত তΐ, ǯমাবাইল ǯফান ও Εাগ জমা, বিˍ 
স˫িকȟত ǰবধ তΐ অӂসːান, অিভেযাগ িন̑িʯ ইতɇািদ সকল ǯসবা ɛদান 
করা হেব। ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂াের ǯসবা ɛদােনর জΓ ০২ (Ҽই) জন 
কারারɻী এবং ইনচাজȟ িহেসেব একজন ǯডӅɪ ǯজলার দািয়ে͉ থাকেবন। 

ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ার চাӗ হেল 
ǯসবা ɛাথ̭রা এক জায়গায় ·˾ 

সমেয় ɛিত̎ান ɛদʯ সকল ǯসবা 
ɛা˖ হেব। 

বা̜বািয়ত 
(2019-2020) 

০২ ǯমাবাইল Εাংিকং এর 
মাΒেম বিˍেদর 
Εিɳগত কɇােশ টাকা 
ǯɛরণ 

বিˍেদর Εিɳগত কɇােশ টাকা জমা িদেত তােদর ·জনেদর অেনক সময় 
দীঘ ȟɻণ অেপɻা করেত হয়, লাইেন দϲিড়েয় থাকেতহয়। এেতসময় ও খরচ 
Ҽেটাই অেনক ǯবিশ লােগ। ǯসবা ɛাথ̭েদর সময়, খরচ ও ǯভাগািˉ কমােত 
এই উেΑাগɪ Ɋহণ করা হেয়েছ। 

ǯমাবাইল Εাংিকং এর মাΒেম 
িবকাশ/নগদ  এ কারাগাের না এেস 
ӟিবধা জনক সময় ও ̝ান ǯথেক 
বিˍেদর কɇােশ ɛেয়াজনীয় অথ ȟ 
ǯɛরণ করা স˯ব হেব। 

বা̜বািয়ত 
(2019-2020) 

০৩ হাইেকােট ȟ আিপল 
ɛিɈয়া সহিজকরণ 

কারা বিˍেদর ǯজল আিপল দািখল, ǯজল আিপেলর অɊগিত এবং ফলাফল 
স˫েকȟ তাৎɻিণকভােব অবিহত হওয়ার জΓ একɪ অɇাপ Jail 
Appeal Tracking Tool (JATT) ǰতির করা হেয়েছ। উɳ 
অɇােপর মাΒেম ǯজল আিপল সংɈাˉ ɛেয়াজনীয় তΐ ǯজেন কাθযকর 
Εব̝া Ɋহণ করা যােব। 

কারা বিˍেদর ǯজল আিপল ɛিɈয়া 
এবং এ সংɈাˉ তΐ জানা 

সহজতর হেব। 

চলমান 

4 nU bv¤v̂i PvjyKiY ew›` AvZœxq ¯^Rb KZ©„K ew›` msµvšÍ Z_¨ mswkøó KvivMv‡i wM‡q Rvb‡Z 
nq | A‡bK mgq A‡bK ew›` Ab¨ KvivMv‡i e`wj n‡q †M‡j Z_¨ bv 
Rvbvi Kvi‡Y KvivMv‡i  wM‡q †diZ Avm‡Z nq| ew›`i AvZœxq 
¯R̂b‡`i ewY©Z `~‡f©vM jvN‡ei D‡Ï¨‡k¨ †hb GKwU bv¤̂vi †dvb w`‡q 
cÖ‡qvRbxq Z_¨ cvIqv hvq, GB D‡`¨vM MÖnb Kiv nq|  

KvivMv‡i bv G‡mI †`‡ki †h 
†Kvb cÖvšÍ †_‡K KvivMvi ev 
ew›`i msµvšÍ ‰ea Z_¨ cÖvwß 

mnRZi n‡e| 

চলমান 

 



   

Kviv Awa`ß‡i D™¢vebx D‡`¨vM 

1. D™¢ve‡bi wk‡ivbvgt 
    KvivMvi mg~‡n Iqvb÷c mvwf©m PvjyKiY 
 
2. cU f~wgt 
    ew›`i ¯R̂b I mvÿvZ cÖv_©xMb KvivMv‡ii wewfbœ †mev MÖn‡Yi Rb¨ wfbœ wfbœ ¯’v‡b/KvD›Uv‡i †h‡Z nq, w ø̄c wb‡Z nq, jvB‡b ùvov‡Z nq| A‡bK mgq †Kv_vq 
†Kvb †mev †`qv n‡”Q †mev  cÖv_©xiv Zv bv Rvbvi Kvi‡b †fvMvwšÍ‡Z co‡Z nq|  
    ew›`i AvZœxq ¯R̂b I †mev cÖv_©x‡`i †mev cª̀ vb mnRZi Kivi j‡ÿ¨ Iqvb÷c mvwf©m †m›Uvi Pvjyi D‡`¨vM †bqv nq| 
 
3. D‡`¨v‡Mi Kj¨vYt 
Iqvb÷c সািভ ȟস ǯস˂াের বিˍেদর সােথ সাɻােতর ি̥প সংɊহ, িপিসেত টাকা জমা, ওকালতনামা জমা ও Ɋহণ, বিˍেদর ɛেয়াজনীয় ǰবধ ɘΕািদ (ǯযমন ǯপাশাক) জমা, 
জািমন ও খালাস স˫িকȟত তΐ, ǯমাবাইল ǯফান ও Εাগ জমা, বিˍ স˫িকȟত ǰবধ তΐ অӂসːান, অিভেযাগ িন̑িʯ ইতɇািদ সকল ǯসবা ɛদান করা হেব। ওয়ান ̙প সািভ ȟস 
ǯস˂াের ǯসবা ɛদােনর জΓ ০২ (Ҽই) জন কারারɻী এবং ইনচাজȟ িহেসেব একজন ǯডӅɪ ǯজলার দািয়ে͉ থাকেবন। ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂vi Pvjy n‡j †mev cÖv_©xiv ¯í̂ 
সমǯয় ɛিত̎ান ɛদʯ সকল ǯসবা ɛা˖ হেব। 
 
4. D™¢veb I ev¯Íevqb wUgt 
 

m`m¨‡`i bvg wVKvbv 
G †K Gg gvmyg, †Rjvi, gvwbKMÄ †Rjv KvivMvi  

gvwbKMÄ †Rjv KvivMvi 
‡gv: gwbi ‡nv‡mb †PŠayix, †WcywU †Rjvi 
bvwn`v Av³vi, †WcywU †Rjvi 
‡gv: bvwRg DwÏb, cÖavb Kviviÿx bs-11276 
cjvk †nv‡mb, Kviviÿx bs-13555 

 

 

 



   

কারা িবভােগর Good Practice 
 

 
 

নং উʯম চচ ȟার িববরণ 

১. ǯমিডেটশন চাӗকরণঃ 
বিˍেদর ӟӛʉল হওয়া, আʲিব͵াস Ӎিʺেত সহায়তা করেণর লেɻɇ কারাগার সӒেহ ǯমিডেটশন কায ȟɈম চাӗ করা হেয়েছ। 
 

 
কািশমӅর ǯকˌীয় কারাগাের ǯমিডেটশনরত বিˍরা। 

২. বিˍ দরবারঃ 
ɛিতমােস একবার বিˍেদর অিভেযাগ/মতামত ǯশানার জΓ কারা বিˍেদর সমͧেয় দরবার আেয়াজন করা হয়। ǯজল ӟপার বিˍেদর অিভেযাগ/মতামেতর ǯɛিɻেত Εব̝া Ɋহণ 

কেরন। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

বিˍ দরবার নরিসংদী ǯজলা কারাগার। 
 



   

৩. ӟেপয় পািনর Εব̝াকরণঃ  
কারা কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর ӟিবধােথ ȟ কারা অিধদ˖র ভবেনর ɛিত তলায় পািনর িফ˷ার ̝াপন এবং বিˍেদর জΓ ӟেপয় ঠা˅া পািন সরবরােহর উেʸেΚ অিধকাংশ কারাগাের 
ওয়াটার ̲লার ̝াপন করা হেয়েছ। যার ӟফল পােʑ বিˍ ও কম ȟকতȟা-কম ȟচারীরা। 

 
কারা অিধদ˖র এবং চϲদӅর ǯজলা কারাগাের বিˍেদর জΓ ওয়াটার ̲লার ̝াপন করা হেয়েছ। 

 
৪. িনরাপʯা Εব̝া আҿিনকীকরণঃ 

িনরাপʯা িনি̃ত কে˾ কারা অিধদ˖ের Turned Style Access Control ǯগট̝াপন করা হেয়েছ। িনধ ȟািরত কাড ȟ ছাড়া ǯকউ অিধদ˖ের ɛেবেশর ӟেযাগ ǯনই। 
 

 
 
 

৫. Ɉীড়া ɛিতেযািগতার আেয়াজনঃ 
কারা কম ȟকতȟা-কম ȟচারী ও বিˍেদর শারীিরক ও মানিসক উৎকষ ȟ সাধেন Kvরাভɇˉেরর  িভতের ǯখলাҿলার আেয়াজন করা হয়। এেত কের বিˍেদর মানিসক ও শারীিরক 
উৎকষ ȟতা সািধতহয়। 
 



   

 

 
কািশমӅর ǯকˌীয় কারাগার-২ এ বিˍেদর Ɉীড়া ɛিতেযািগতা। 

 

৬. মাদকাসɳ বিˍেদর কাউি˓িলং 
মাদকাসɳ বিˍেদর Ӆনব ȟাসেনর লেɻɇ কারাগারসӒেহ বিˍেদর মােঝ মাদক িবেরাধী ɛচারণা পিরচালনাসহ মাদকাসɳ বিˍেদর কাউি˓িলং এর আেয়াজন করা হয়। 
 

 
কািশমӅর ǯকˌীয় কারাগার-২ এ আেয়ািজত মাদক িবেরাধী সমােবশ। 

 

 



   

৭. কারা পাঠাগার ̝াপনঃ 
বিˍেদর পড়ােশানা, মানিসক উৎকষ ȟ সাধেন কারাভɇˉের পাঠাগার ̝াপন করা হেয়েছ।  G‡ত কের বিˍরা তােদর অবসর সময়েক িনেজেদর িবকােশ কােজ লাগােত পারেছ। 
 

 
কািশমӅর ǯকˌীয় কারাগার-২ এর পাঠাগাের অΒয়নরত বিˍরা। 

৮. ধম̭য় িশɻা ɛদানঃ 
বিˍেদর আʲʹিʺর লেɻɇ কারাভɇˉের বিˍেদর ধম̭য় ও ǰনিতক িশɻা ɛদােনর Εব̝া Ɋহণ করা হয়। 
 

 
বিˍেদর ধম̭য় িশɻা ɛদান করা হেʑ। 

 

 

 



   

৯. িনরɻর বিˍেদর ·াɻরʗান ɛদানঃ 
সকল কারাগাের িনরɻর বিˍেদর ·াɻরʗান ɛদােনর Εব̝া Ɋহণ করা হেয়েছ। 
 

 
১০. িশʹেদর জΓ পাকȟ ̝াপনঃ 

কারাভɇˉের মােয়র সােথ থাকা িশʹেদর ǯখলাҿলা ও িচʯিবেনাদেনর জΓ কািশমӅর মিহলা ǯকˌীয় কারাগাের িশʹপাকȟ “আনˍӎবন” ̝াপন করা হেয়েছ। 
 

 
িশʹ পােকȟ ǯখলাҿলায় মʯ িশʹরা। 

 



   

১১. ǯসলাই ɛিশɻণঃ 
Ӆনব ȟাসন ও কম ȟসং̝ােনর ӟেযাগ ӡি̌র লেɻɇ কারাগাের ǯসলাই ɛিশɻেণর Εব̝া করা হয়। 
 

 
ǯসলাই ɛিশɻণ Ɋহণ করেছ বিˍরা। 

 

১২. ইেলকিɑক ও ইেলকɑিনক িবষেয় ɛিশɻণঃ 
Ӆনব ȟাসন ও কম ȟসং̝ােনর ӟেযাগ ӡি̌র লেɻɇ ӅͰষ বিˍেদর ইেলকিɑক ও ইেলকɑিনক িবষেয় ɛিশɻণ আেয়াজন। 

 
 

 



   

১৩. তΐ ও ǯসবা ǯকˌ চাӗকরণঃ 
বিˍর আʲীয়-·জন ও দশ ȟনাথ̭েদর ǯসবা Ɋহেণর ӟিবধােথ ȟ কারাগারর সӒেহ তΐ ও ǯসবা ǯকˌ চাӗ করা হেয়েছ। 
 

 
তΐ ও ǯসবা ǯকˌ, ঢাকা ǯকˌীয় কারাগার। 

14. Awf‡hvM/ Aby‡hvM kÖeY t  
mßv‡n †mvgevi I e„n¯úwZevi Kviv gnvcwi`k©K Gi mv‡_ mKj †kÖYxi Kg©KZ©v-Kg©Pvixi Awf‡hvM/Aby‡hvM kÖveY I mgvav‡b ZvrÿwYK c`‡ÿc MÖnY Kiv nq| 

15. Avevmb cÖKí t  
Kviv Kg©KZv©- Kg©Pvix‡`i Rb¨ 03 KvVv I 05 KvVv wewkó cø‡Ui Avevmb cÖKí Pvjy Kiv n‡q‡Q| 

16.  kixi PP©vi Av‡qvRb t  
e›`x‡`i kvixwiK উৎকষ ȟ mva‡b Kvivf¨šÍ‡i kixi PP©vi Av‡qvRb Kiv nq |  

17. mvs¯‹…wZK Kg©Kv‡Ûi Av‡qvRb t  
ew›`‡`i we‡bv`‡bi Rb¨ Kvivf¨šÍ‡i mvs¯‹…wZK Abyôv‡bi Av‡qvRb Kiv nq| 

18. Wv÷web  ’̄vcb t  
Kvivf¨šÍ‡i cwi®‹vi-cwi”QbœZv iÿvi myweav‡_© Wv÷web ’̄vcb Kiv n‡q‡Q| 

19 mvÿvZ K‡ÿ d¨v‡bi I weï× cvwbi e¨e ’̄v t  
ew›`‡`i mv‡_ AvZœxq-¯R̂‡bi mvÿvZK‡ÿ ch©vß emvi ’̄vb Ges d¨v‡bi I weï× cvwbi e¨e¯’v Kiv n‡q‡Q| 

20. ew›`‡`i AvBb mnvqZv cÖ̀ vb t 
 `wi ª̀, Amnvq I A¯̂”Qj ew›`‡`i AvBb mnvqZv cÖ̀ v‡bi e¨e ’̄v MÖnY Kiv nq| 

 



   

Kviv Awa`ß‡ii d‡UvM¨vjvwi 
 

 

 

 

 

 

 

 

gvwbKMÄ ‡Rjv KvivMv‡ii Iqvb÷c mvwf©m †m›Uvi 

 

 

 

 

 

 
                                                                                      ‡Rj Avwcj cÖwKqv mnKxKiY 



   

কারা অিধদ˖েরর ইেনােভশন িবষয়ক কম ȟশালা 

 

  
কারা মহাপিরদশ ȟক মেহাদয় ইেনােভশন িবষয়ক ɛিশɻণ  

এর উে͏াধনী বɳΕ রাখেছন  
 

 
১৯-২-২০২০ ও ২০-২-২০২০ তািরখ অӂি̎ত ০২ (Ҽই) িদন Εাপী  

ইেনােভশন িবষয়ক ɛিশɻণ 
 
 
 
 
 
 
 
 

১৯-২-২০২০ ও ২০-২-২০২০ তািরখ অӂি̎ত ০২ (Ҽই) িদনΕাপী ইেনােভশন িবষয়ক ɛিশɻণ 
 

 
১৯-২-২০২০ ও ২০-২-২০২০ তািরখ অӂি̎ত ০২ (Ҽই) িদনΕাপী ইেনােভশন িবষয়ক ɛিশɻণ 

 

 

 
১৯-২-২০২০ ও ২০-২-২০২০ তািরখ অӂি̎ত ০২ (Ҽই)িদন Εাপী ইেনােভশন িবষয়কɛিশɻণ 



   

 
20.06.2019 তািরখ অনলাইন ˚াটফম ȟ Google meet এ ই‡bvǯভশন সংɈাˉ ০১ 

িদেনর কম ȟশালার আেয়াজন করা হয় 

 
20.06.2019 তািরখ অনলাইন ˚াটফম ȟ Google meet এ ই‡bvǯভশন সংɈাˉ ০১ িদেনর 

কম ȟশালার আেয়াজন করা হয় 
 

 

Kviv Awa`ß‡ii †mev cÖ×wZ mnwRKiY 

‡mevi bvgt †gvevBj e¨swKs Gi gva¨‡g ew›`‡`i e¨w³MZ K¨v‡k UvKv †cªiY 

we`¨gvb c×wZ cȪ ÍvweZ c×wZ 
1| ew›`i ¯̂R‡bi Kviv GjvKvq ¯̂kix‡i Dcw ’̄wZ| 
2| UvKv Rgv †bqvi wba©vwiZ ’̄v‡b Mgb| 
3| jvB‡b `uvov‡bv | 
4| UvKv Rgv cÖ̀ vb I w ø̄c MÖnY| 

 

ew›`i ¯̂Rb evwo‡Z e‡mB wba©vwiZ bv¤̂v‡i bM`/weKvk Gi gva¨‡g UvKv †cÖiY 
Ki‡Z cvi‡eb| 

 

 
 
 
িন̑িʯর সময়: 

িবΑমান পʺিত  ɛ̜ািবত পʺিত 

০1 কায ȟিদবস ০0 কায ȟিদবস 
 

 



   

 
TCV (Time, Cost, Visit) we‡kølYt 
‡ÿÎ we`¨gvb c×wZ cȪ ÍvweZ c×wZ 
mgq 01 (GK) w`b 5(cuvP) wgwbU 
LiP evwo n‡Z KvivMv‡i Avmv hvIqvi LiP ( ~̀iZ¡ †f‡` 200 - 1000/-) weKvk/bM` G UvKv †cÖiY wba©vwiZ wdm (cÖwZ nvRv‡i 20 UvKv)  
avc 4wU 1 wU 
wfwRU  1 Kvh©w`em 0 
Rbej - - 
‡mev c×wZ ’̄vb mswkøó KvivMvi myweavRbK †h†Kvb ’̄vb 
 

we`¨gvb I cȪ ÍvweZ c×wZi MÖvwdK¨vj Zzjbv                                                                                                                                                                                                       
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      avc                              mgq                           wfwRU 

                       we`¨gvb c×wZ          cȪ ÍvweZ c×wZ 
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we`¨gvb c×wZi cÖ‡mm g¨vc (Process Map):   
 
 
 
 

 

 

 

 

 

                                                      

 

 

 

 

 

ïiæ 

ew›`i ¯̂R‡bi Kviv GjvKvq ¯k̂ix‡i Dcw ’̄wZ| 1 

3 

UvKv Rgv †bqvi wba©vwiZ ’̄v‡b Mgb| 

4 

P: Av‡e`Kvix  T: 01 w`b 

P: Av‡e`Kvix  T: 00 w`b 

P: Av‡e`Kvix I UvKv RgvMÖnbKvix Kviviÿx T: 00 w`b  

jvB‡b `uvov‡bv 

UvKv Rgv cÖ̀ vb I w¯øc MÖnY 

‡kl 

P: Av‡e`Kvix  T: 00 w`b 

avc msL¨v: 04 
m¤ú„³ Rbej: 02 Rb 
mgq: 01 Kvh©w`em 



   

 

  

 

cȪ ÍvweZ c×wZi cÖ‡mm g¨vc (Process Map):   
 
 
 
 

 

 

 

 

 

                                                      

 

 

 

 

 

ïiæ 

ew›`i ¯̂Rb KZ©„K evwo‡Z e‡m wba©vwiZ bv¤̂v‡i bMM/weKv‡k UvKv †cÖiY 1 P:  Av‡e`Kvix I UvKv RgvMÖnbKvix Kviviÿx T: 05 (cuvP) 

‡kl 

avc msL¨v: 01 
m¤ú„³ Rbej: 01 Rb 
mgq: 05 wgwbU 


